
 
 
 
 
 

 Nutzungsvertrag 
 

 zwischen 
 
 Computersysteme Otter, Haibacher Straße 119, 63768 Hösbach 
 
 und 
 

 

 

 Stempel oder Anschrift einfügen 
 
 
   
 
 
 
 
 §1 Geltungsbereich 
 
 1. Die folgenden Vertragsbedingungen gelten für alle SMS-Dienste, die innerhalb des Musikschul- 
 Managers angeboten werden. 
 2. Durch Unterzeichnung des Vertrages stimmt der Nutzer diesen Vertragsbedingungen ausdrücklich zu. 
 

 §2 Anmeldung 
 
 Die Firma Computersysteme Otter ist dazu berechtigt eine Anmeldung zum SMS-Dienst ohne Angabe 
 von Gründen abzulehnen und einen bestehenden Vertrag zu kündigen. 
 

 §3 Datenschutz 
Dritte haben keinen Einblick in den Inhalt der versendeten SMS. Darüber hinaus gelten die Datenschutz-  
bestimmungen nach §9 BDSG (Bundesdatenschutzgesetz) und der Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO). 

 

 

 §4 Haftung 
 
 1. Computersysteme Otter, der gesetzliche Vertreter oder Erfüllungsgehilfe haften nur bei Vorsatz oder 
 grober Fahrlässigkeit. Dies gilt nicht für Schäden, die auf der Verletzung des Lebens, des Körpers oder 
 der Gesundheit beruhen; für diese Schäden haftet die Firma Computersysteme Otter im Rahmen der 
 gesetzlichen Vorschriften unbeschränkt. 
 
 2. Bei leichter Fahrlässigkeit haftet die Firma Computersysteme Otter, der gesetzliche Vertreter oder 
 Erfüllungsgehilfe vorbehaltlich von § 4 (3) nur bei einer Pflichtverletzung oder der schuldhaften 
 Verletzung einer vertragswesentlichen Pflicht (Kardinalpflicht) in einer den Vertragszweck 
 gefährdende Weise begrenzt auf den vertragstypischen und vorhersehbaren Schaden, mit dem die 
 Firma Computersysteme Otter zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses rechnen konnte. Im Übrigen ist 
 die vorvertragliche, vertragliche und außervertragliche Haftung der Firma Computersysteme Otter auf 
 Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit entsprechend § 4 (1) beschränkt. 
 
 3. Eine Schadensersatzverpflichtung wegen Fehlens zugesicherter Eigenschaften, sowie eine Haftung 
 nach dem Produkthaftgesetz und anderen zwingenden gesetzlichen Normen bleibt von den 
 Bedingungen dieser Bestimmung unberührt.
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 4. Die Firma Computersysteme Otter übernimmt keine Haftung für Schäden aufgrund von 
 unvorhersehbaren und unvermeidbaren Ereignissen, die außerhalb der Einflussnahme und des 
 Ermessens der Firma liegen. Dazu gehören insbesondere höhere Gewalt wie bei Kriegen, 
 Funktionsstörungen der Übertragungswege, hier vor allem Netzwerk- und Serverfehler, länger 
 anhaltende Stromausfälle, Ausfall von Kommunikationsnetzen und Gateways, extreme 
 Witterungsbedingungen, Streiks oder andere Konflikte zwischen Arbeitnehmern und Arbeitgebern, 
 Störungen im Internetdatentransfer, fehlgeschlagene Übermittlungen und Sabotage. 
 
 5. Die Firma Computersysteme Otter übernimmt trotz seiner hohen Sicherheitsbestimmungen  
 vorbehaltlich von § 4 (3) keine Verantwortung oder Haftung für den Verlust von Daten, soweit 
 der Verlust nicht auf Verschulden durch die Firma Computersysteme Otter, seinen gesetzlichen 
 Vertreter oder Erfüllungsgehilfen in den Grenzen der Bestimmung des § 4 (1) und (2) zurückzuführen ist. 
 
 6. Die Firma Computersysteme Otter übernimmt keine Haftung in Bezug auf die Vollständigkeit, 
 Genauigkeit, Korrektheit, Eignung, Lesbarkeit usw. der von den Kunden zu übermittelnden 
 Kundendaten, Kundeninhalte oder Anweisungen oder deren fehlende oder verspätete Übermittlung. 
 

 §5 Definition Nachricht 
 
 Begriffsdefinition Nachricht: Die Bezeichnung Nachricht in diesen allgemeinen Geschäftsbedingungen 
 bezeichnet Kurznachrichten, sowie weitere in Zukunft angebotene mobile Dienstleistungen bei denen 
 ein Versand oder Download zum / vom mobilen Endgerät aus erfolgt. 
 

 §6 Bestimmungen für den Versand von SMS und Einheiten an mobile Endgeräte 
 
 1. Die Nutzung aller Dienste ist erst nach Freischaltung im System möglich. 
 
 2. Der Nutzer muss sicherstellen, dass der Empfänger mit dem Empfang der Nachricht (einschließlich der 
 vom Nutzer eventuell angehängten Werbebotschaft) einverstanden ist. Sollte dieses Einverständnis 
 nicht zweifelsfrei gegeben sein, so dürfen keine Nachrichten an den Empfänger verschickt werden. 
 
 3. Der Versand von Nachrichten mit folgendem Inhalt ist untersagt: strafrechtlich relevante Daten, SMS 
 mit rechtswidrigen, strafbaren, belästigenden, verleumderischen, diskriminierenden, bedrohlichen, 
 vulgären, obszönen, unerlaubten oder anderweitig bedenklichen Inhalten zu versenden. Außerdem ist 
 es untersagt Nachrichten mit Mehrwertnummern zu versenden und die Dienste der Firma 
 Computersysteme Otter als Spamplattform zu nutzen. Die Firma Computersysteme Otter behält 
 sich vor, im Falle einer Zuwiderhandlung Anzeige zu erstatten und übernimmt keinerlei Haftung für die 
 Inhalte der verschickten Nachrichten. 
 
 4. Der Nutzer stellt die Firma Computersysteme Otter ausdrücklich von Ansprüchen Dritter, welche aus 
 dem Empfang von versendeten Nachrichten resultieren, die vom Nutzer in Auftrag gegeben wurden, frei. 
 
 5. Die Firma Computersysteme Otter betrachtet die verschickten Nachrichten als Korrespondenz 
 zwischen Sender und Empfänger. Der Inhalt der Korrespondenz wird nicht angezeigt, bearbeitet oder 
 an Dritte weitergeleitet, jedoch ist die Firma Computersysteme Otter in folgenden Fällen hierzu 
 berechtigt: 
 - wenn dies erforderlich ist um gesetzliche Bestimmungen zu erfüllen 
 - um den Erfordernissen von Gerichtsverfahren zu entsprechen



 
 
 
 
 

 
 6. Die Speicherung und Weiterleitung der gespeicherten Daten erfolgt nur aus den oben genannten Gründen.  
  Eine Weitergabe der Daten ist nur unter Beteiligung des Auftraggebers zulässig. Drei Monate nach Abschluss  
  des Abrechnungszeitraumes sind die gespeicherten Daten datenschutzkonform zu löschen. 
 
 7. Der Nutzer verpflichtet sich, im Falle des Verstoßes gegen die Allgemeinen Geschäftsbedingungen, 
 die Firma Computersysteme Otter von sämtlichen daraus resultierenden Ansprüchen Dritter frei zu 
 stellen, sowie hierdurch entstandene Verluste, Kosten oder Schäden zu ersetzen. 
 
 8. Der Versandpreis einer Einheit (SMS) richtet sich nach den aktuellen Tarifen, die Sie vor dem  
 Versand der Nachricht(en) angezeigt bekommen bzw. auswählen können.  
 

 
 §7 Konto 
 
 1. Für die Nutzung der SMS-Dienste des Musikschul-Managers der Firma Computersysteme Otter fallen 
 Gebühren an (siehe §6, Absatz 8), die dem Nutzer in regelmäßigen Abständen in Rechnung gestellt  
 werden. Ein Grundbetrag oder sonstige Kosten werden nicht berechnet. 
 
 2. Auf Wunsch wird dem Nutzer eine Einzelaufstellung der Abrechnung zur Verfügung gestellt. 
 

 §8 Verfügbarkeit des Angebots, SMS-Versand 
 
 1. Die Firma Computersysteme Otter wird alles in Ihrer Macht Stehende unternehmen, das Angebot 
 jederzeit verfügbar zu halten, jedoch können Schwierigkeiten auftreten, auf die die Firma 
 Computersysteme Otter keinen Einfluss nehmen kann. Dies sind vor allem Übertragungsausfälle, 
 Erreichbarkeitsprobleme der Webserver oder Gateways oder sonstige Ausfälle bei den 
 Netzbetreibern. Interne Störungen werden schnellstmöglich behoben, Probleme bei externen 
 Dienstleistern werden diesen umgehend angezeigt. 
 
 2. Die Firma Computersysteme Otter übernimmt daher auch keine Gewähr dafür, dass verschickte 
 Nachrichten den Empfänger richtig erreichen, soweit bei der Nachrichtenübermittlung außerhalb der 
 Firma Computersysteme Otter ein Fehler auftritt. 
 
 3. Unvorhersehbare Ereignisse wie höhere Gewalt, Streiks, behördliche Maßnahmen, Ausfälle von 
 Übertragungsmitteln oder ähnliche schon unter § 4 (4) genannte Sachverhalte, die nicht von der Firma 
 Computersysteme Otter zu vertreten sind, entbinden die Firma Computersysteme Otter von der 
 Leistungspflicht und Gewährleistung, sowie den Nutzer von der Zahlungspflicht des §6 Ziffer 8 in  
 Verbindung mit §7. 
 
 4. Die Firma Computersysteme Otter wird alle zumutbaren Anstrengungen unternehmen, um derartige 
 Störungen baldmöglichst zu beseitigen. 
 
 5. Die Firma Computersysteme Otter übernimmt keine Gewähr für die Versendung und den Empfang der 
 Datenleistungen in die Netze fremder Betreiber, insbesondere in die fremden Netze von 
 Mobilfunkgeräten, da dies im alleinigen Verantwortungsbereich der Netzbetreiber liegt. Die Firma 
 Computersysteme Otter haftet insbesondere nicht für Schäden in Folge von verzögerter oder 
 unterbliebener Auslieferung von Datenleistungen in den Netzen der fremden Betreiber. Dies gilt nicht, 
 sofern die verzögerte oder unterbliebene Auslieferung auf einem Verschulden von der Firma 
 Computersysteme Otter, seines gesetzlichen Vertreters oder Erfüllungsgehilfen in den Grenzen der 
 Bestimmung des § 4 beruht.



 
 
 
 
 

 
 §9 Laufzeit und Kündigung 
 
 Der Vertrag läuft auf unbestimmte Zeit und kann jederzeit gekündigt werden. 
 
 
 §10 Salvatoresche Klausel 
 
 Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages, der Vertragsbedingungen oder eine künftige neu 
 aufgenommene Bestimmung ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, so bleiben die übrigen 
 Bestimmungen hiervon unberührt. Die Vertragspartner vereinbaren, die ungültige Bestimmung durch 
 eine gültige Bestimmung zu ersetzen, welche wirtschaftlich der Zielsetzung der Vertragspartner am 
 besten entspricht. Das gleiche gilt im Falle einer Lücke des Vertrages. 
 

 §11 Erfüllungsort / Gerichtsstand 
 
 1. Erfüllungsort für alle Ansprüche im Zusammenhang mit der Geschäftsbeziehung ist der Sitz der Firma 
 Computersysteme Otter. 
 
 2. Der Gerichtstand ist Aschaffenburg. 
 
 
 

 ____________________________________ ________________________________________ 
 Datum, Unterschrift Nutzer     Datum, Unterschrift Computersysteme Otter 


